SCHEDA INFORMATIVA

Andrew M. Cuomo, Governatore PUBBLICAZIONE DELLA DIVISION OF
’ HOUSING AND COMMUNITY RENEWAL DELLO STATO

DI NEW YORK OFFICE OF RENT ADMINISTRATION

N. 17 Molestia

La molestia attuata da un proprietario ¢ identificata come una serie di azioni il cui intento ¢ obbligare
il locatario a lasciare il proprio appartamento o costringerlo a rinunciare ai diritti riconosciuti a quest’ultimo
dalla Rent Stabilization Law o dalla Rent Control Law. Nessun proprietario né¢ chiunque agisca per conto
di quest’ultimo puo interferire con la riservatezza, il conforto o il pacifico godimento dell’appartamento da
parte del locatario. Per interferenza si intende anche la riduzione dei servizi o I’avviamento di procedimenti
giudiziari senza fondamento. Gli emendamenti introdotti nel 2014 alla normativa sulle locazioni (Rent Code
Amendments, RCA 2014) hanno ampliato le tipologie di condotta, includendo anche la presentazione di
documenti falsi o la produzione di dichiarazioni false al DHCR.

La molestia ¢ una violazione grave dei diritti di un locatario. La Divisione per il risanamento
immobiliare e comunitario (Division of Housing and Community Renewal, DHCR) dello Stato di New York
ha istituito specificamente un’unita di intervento (Enforcement Unit) per la gestione dei casi di molestia.
L’unita ¢ composta da avvocati specializzati in questo campo delle leggi sulle locazioni che forniscono una
risposta a tutte le denunce di molestia presentate nello Stato di New York e relative agli immobili sottoposti
ad equo canone.

I proprietari riconosciuti colpevoli di molestie nei confronti dei locatari da un’ordinanza
amministrativa al termine di un’udienza, sono passibili di un’ammenda pari a $2.000 in caso di prima
infrazione e fino a $10.000 per ogni infrazione successiva. I1 DHCR, inoltre, non autorizzera aumenti del
canone di locazione una volta accertata la molestia e fintanto che quest’ultima non sara cessata.

Le eventuali denunce, presentate con I’apposito modulo RA-60H (“Tenant’s Statement of .
Harassment”) debitamente compilato, saranno esaminate per stabilire una linea d’azione appropriata. E
possibile infatti che durante il riesame venga stabilito, ad esempio, che il locatario debba presentare un
reclamo per mancato rinnovo di contratto o per riduzione dei servizi invece di una denuncia per molestia;
in tal caso, al locatario verra fornito il modulo necessario. Le denunce che sostengono episodi di presunta
molestia vengono assegnate a un avvocato. Una copia della denuncia sara messa a disposizione del
proprietario; sara cura dell’avvocato della Enforcement Unit fissare un colloquio con il locatario e il
proprietario.

In genere, 1 colloqui si traducono in un accordo scritto e sottoscritto in cui ¢ descritta in dettaglio
I’azione correttiva che dovra essere attuata da una o da entrambe le parti. L’accordo verra quindi
supervisionato dall’avvocato del DHCR allo scopo di accertare che sia cessato ogni comportamento
considerato come molestia.

Qualora non venisse raggiunto alcun accordo soddisfacente e/o il proprietario continuasse a
perseguire una condotta illegale, la Enforcement Unit avviera un’udienza formale dinanzi a un giudice
amministrativo del DHCR allo scopo di richiedere sanzioni nei confronti del proprietario. L'udienza formale
sara dibattuta presso una sede del DHCR e richiedera la comparizione del locatario e del proprietario per le
deposizioni. In molti casi, possono essere richiesti diversi giorni di partecipazione.
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Se ritenete di essere vittime di molestia, richiedete 1’apposito modulo di denuncia RA-60H del DHCR
(“Tenant Statement of Complaint(s) - Harassment) presso 1’ ufficio locazioni del vostro distretto o contea, oppure scrivete a:

DHCR Enforcement Unit
Gertz Plaza
92-31 Union Hall Street
Jamaica, NY 11433

Per ulteriori informazioni o per assistenza, contattare la InfoLine per le locazioni di DHCR oppure recarsi

all’ufficio locazioni del proprio distretto o contea.

Queens

92-31 Union Hall Street
6° piano

Jamaica, NY 11433
(718) 739-6400

Brooklyn

55 Hanson Place

7° piano

Brooklyn, NY 11217

Upper Manhattan
163 W. 125th Street
5° piano

New York, NY 10027

Lower Manhattan
25 Beaver Street

5° piano

New York, NY 10004

Bronx
2400 Halsey Street
Bronx, NY 10461

Contea di Westchester
75 South Broadway

2° piano

White Plains, NY 10601
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